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SEPECOL

Seguridad el Pentigono Colombiano Ltda.

Bogota D.C. noviembre 7 del 2023.

Doctora

NOHORA FLOREZ PADILLA
Profesional Especializado
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUROCCIDENTE E.S.E.

INTRODUCCION

Este informe presenta los diferentes escenarios de gestion de SEPECOL LTDA; como
representante de la unién temporal STC 2020 para la subred Suroccidente E.S.E.;
pertinentes a las actividades de control y prevencion que fueron realizadas durante el
periodo comprendido entre el 1 de octubre del 2023 al 31 de octubre del 2023, de
conformidad con los compromisos adquiridos en el contrato 6489 - 2020.

s

GESTION DE CALIDAD

Con el fin de mantener la calidad del servicio se destacan las siguientes actividades como

las mas relevantes que permitieron el mejoramiento continuo de nuestro personal de

seguridad.
CAPACITACIONES OCTUBRE 2023
CONVOC | INVITAD CAPACITAD
DIA| LOCALIDAD TEMA oS v PART % OR EMPRESA
6 Esta es tu casa 38 38 | 1000 |SUPSIVISOT, I ocnl
Lbépez Javier
LOCALIDAD DE . -
Manual del servicio al Supervisor,
10 FONTIBON ciudadano 21 21 100% Lépez Javier Sepecol
Fuga de pacientes o, | Supervisor,
18 26 26 100% Lépez Javier Sepecol
Perdida de pacientes o, | Supervisor,
25 26 26 100% Lépez Javier Sepecol E
28 Plan de mejora 29 29 | 1009 |SUPSIVISOL, | gonacy
Lbopez Javier
CONTRATADOS 38 [=]t
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Socializacion manual Supervisora "
02 del servicio 27 27 100% Ana Callejas Sepecol
Protocolos Supervisora (o)
02 institucionales 43 43 100% | Ana Callejas Sepecol aA-reG\c’
04 Fortalecimiento de a1 a1 100% | Supervisora | Subred P
consignas Ana Callejas | suroccid.
05 Esta es tu casa cuidala 100% | Supervisora
HOSPITAL 57 57 °| anp Callans | Sepecol
10 TINTAL Manual del servicio al Supervisora
ciudadano 46 46 100% Ana Callejas Sepecol
10 o . Alejandra Subred
Poblacién diferencial 75 75 100% | ~ortes surocci
23 Retroalimentacion y Supervisora
fortalecimiento al 48 48 100% An:g Callgjas Sepecol
personal
CONTRATADOS 46 100%
Socializacién manual Sup. José
02 del servicio actualizado 87 87 100% Gonzélez Sepecol
04 Protocolos Inpec 7 7 100% 2‘3?1'2‘;?;; Sepecol
05 Cuidatu casa 135 135 100% gg%’z‘;?esze Sepecol
KENNEDY Entes de control 5
11 107 107 | 100% | goP 79°¢ | sepecol
Protocolo perdida o Sup. José
18 fuga de paciente 124 124 | 100% | 5on7alez Sepecol
Diana Subred
19 Poblacién diferencial 125 125 100% Lozano surocciden
te
Protocolos salida de Sup. John
23 pacientes 28 28 100% | vurillo Sepecol
Protocolos controles de Sup Osvaldo
23 acceso 88 88 100% Jara Sepecol
CONTRATADOS 100% i
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Direccionamiento

Guarda lider
Dismar

Sepecol

Sanchez o
Coord. Oscar TEC‘\O
05 Cuidatu casa 30 30 100% Useche Sepecol —
Guarda lider
09 PUENTE Humanizacion 9 9 100% | Dismar Sepecol
ARANDA Sanchez
Guarda lider
17 Uso del celular 9 9 100% | Dismar Sepecol
Sanchez
Guarda lider
26 Controles de acceso 10 10 100% | Dismar Sepecol
Sanchez
CONTRATADOS 25
02 Socializacién manual 11 1 100% Sup. Viviana Sepecol
del servicio Mejia
05 Cuida tu casa 16 16 100% '\S/IUF_’_- Viviana Sepecol
gjia
10 | BOSA Reunién operativa 16 16 100% '\S/Ilg)iévlwana Sepecol
S . Subred
0,
13 Poblacién diferencial 13 13 100% surocei.
Retroalimentacion o Sup. Viviana
16 acreditacion 9 9 100% Mejia Sepecol
CONTRATADOS 15
Coord. Oscar
25 | PABLO VI Cuida tu casa 47 47 100% | Useche Sepecol
Mendoza
CONTRATADOS 45 100%
Coord. Oscar
Subred Protocolos
02 suroccidente institucionales 25 25 100% | Useche Sepecol
Mendoza
04 Subred Socializacion manual 27 27 100% Sggé(r:i]éOscar Sepecol
suroccidente de vigilancia 0 p
Mendoza
e Coord. Oscar
05 | Pablo viy Bosa igtyialillzgfcl?an manual 37 37 100% | Useche Sepecol
9 Mendoza
e Coord. Oscar
05 | Fontibén igaa'l's:fc'f’; manual 39 39 |100% |Useche Sepecol
9 Mendoza
e Coord. Oscar
05 Subred_ Soc[al_lza(:lpn manual o8 28 100% | Useche Sepecol
suroccidente de vigilancia
Mendoza
Subred Coord. Oscar
05 | suroccidente Cuida tu casa 20 20 100% | Useche Sepecol
Mendoza
Subred ;
L . Diana Subred
H 0,
26 | suroccidente poblacién diferencial 17 17 100% Lozano surocc

[=]
=]t
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FELICITACIONES Y PORS

POR MES POR UNIDAD PQRS FELICITACIONES
oct-23 KENNEDY 7 4
FELICITACIONES 4 TINTAL
PETICIONES FONTIBON 3
QUEJAS 10 BOSA
RECLAMOS 4 PABLO VI 1
SUGERENCIAS PUENTE ARANDA
14 4

REQUERIMIENTOS

REQUERIMIENTOS OCTUBRE 2023

UNIDAD TECNOLOGICO FISICO FILMICO
TINTAL 2
LOCALIDAD KENNEDY 1 5
LOCALIDA PUENTE
ARANDA 2
@ LOCALIDAD FONTIBON 2
= LOCALIDAD DE BOSA 1
TOTAL 8 >

MEDIOS TECNOLOGICOS

e 06- Revision CCTV San Bernardino
e 06- Revision CCTV Olarte
e 09- Revision CCTV Asuncién Bochica
e 19- Revisién CCTV Asuncién Bochica
e 23- Revision CCTV Trinidad Galan
24- Revision CCTV Asuncién Bochica O[=#00]
28- Revision CCTV Salud Mental Floralia.

Revision CCTV Pablo VI o
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fMcion Bochica

ACTIVIDADES RELEVANTES

Durante la gestion realizada en el mes de octubre del 2023 la direccién de operaciones de
Sepecol Ltda., realizo las siguientes actividades relevantes.

e 06 — Reunion operativa con guardas de seguridad en Bonanza
e 06 - Reuniodn con interventoria seguimiento al contrato.

e 10 — Se realiza entrega de las planillas de movilidad correspondientes al mes de
septiembre y octubre

¢ 11 — Reunion operativa de coordinadores en Bonanza.

e 26 — Levantamiento del servicio en Dindalito.

e 26 — Entrega de las sedes al Dadep de las sedes de Pio XIl, Dindalito y Palestina.
e 28 - Celebracion del guarda del mes en Bonanza

e 30— Reunion con la lider de Fontibén Dra. Constanza Mosquera.

e 30 - Durante el mes de octubre se le da al personal de seguridad el dia de la familia

sac

PROPUESTA PARA MEJORAR EL CONTROL EN EL CONTRATO DE SEGURIDAD

Con el proposito de mantener la eficiencia y calidad del servicio de seguridad fisica en el Il
icnte semestre se presentan algunas sugerencias que puedan ayudar a mejorar dicho O

Calle 74 D #70 f22
Sede Bonanza

info@sepecol.com

www.sepecol.com

601 437 2555

C ® 1 o



SEPECOL

Seguridad el Pentigono Colombiano Ltda.
NIT 860526603 - 1

abajo mensual con el fin de evaluar y dar continNdagky
ejora entre ambas partes, Supervisor de contrato y Sep F :
-

o Intensmcar las capacitaciones haciendo participes a otras areas con el fin de lograr
el continuo mejoramiento del ser.

e Trabajo en equipo intensificando las medidas de proteccién de bioseguridad con el
objetivo de minimizar los casos positivos de covid 19.

e Intensificar la supervision al personal de seguridad con el objetivo de minimizar
novedades en la operacion.

Presentado por:

OSCAR USECHE MENDOZA
COORDINADOR GENERAL SUBRED SUROCCIDENTE-SEPECOL.
Celular: 3102230884

&

O[=%0)

=]t

Calle 74 D #70 f22
Sede Bonanza

info@sepecol.com

www.sepecol.com

C ® 1 o

601 437 2555




